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PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION DEL MUNICIPIO DE JOLALPAN,
PUEBLA EJERCICIO 2024

JUSTIFICACION

Los Ayuntamientos estan obligados a profesionalizar a sus servidores
publicos para en la adquisicion de los principios y valores de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion
de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico y que estan
establecidos en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

La capacitacion tiene la finalidad de mejorar los conocimientos, actitudes,
habilidades o conductas del personal para poder brindar un mejor servicio a la
poblacién. Lo que permitira contar con servidores publicos competentes y
profesionales.

La formacion continua le permitirda a los servidores publicos adquirir
conocimientos de las reformas mas recientes en la implementacion de procesos o
procedimientos para la determinacién de sus actos, en los que se cumpla el principio
de legalidad para brindar certeza juridica a los ciudadanos.

Las conductas del personal estan ligadas al cumplimiento de un sistema de
valores y principios, que la ciudadania exige de los servidores publicos, en los que
se evite la corrupcion, se mejore su desempefio y mantengan una actitud constante
de servicio.

También, los servidores publicos deberan desarrollar habilidades que
permitan llevar a cabo su trabajo de manera mas eficiente, como los aprendizajes
en el uso de sistemas tecnolégicos, herramientas o software especializados que
permitan desarrollar multiples tareas en menor tiempo.

El Marco Integrado del Control Interno prevé que los Ayuntamientos cuenten
con un Programa de Capacitacion como instrumento para fortalecer las
capacidades de sus servidores publicos para poder brindar mejores servicios.
Ademas que forma parte de las recomendaciones en materia de Desemperfio que
realiza la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

A continuacion, se presenta el Programa Anual de Capacitacion del
Ayuntamiento del Municipio de Jolalpan, Puebla, con la finalidad de cumplir con el
Marco Integrado de Control Interno y cumplir con las obligaciones de capacitacion
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MARCO JURIDICO

Articulos 3, 108, 123 apartado B y 115 de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos;

Il.  Articulos 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas;

lll.  Articulos 5, 42, 43, y 46 de la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion;

IV. Articulos 75, 78 fracciones XXIV y LVIII, 219, 220, 221 y 222 de la Ley
Organica Municipal.

V. Marco Integrado de Control Interno

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar competencias profesionales de los servidores publicos en el
gjercicio de sus atribuciones y facultades para lograr dar una atencion a los
ciudadanos basada en la legalidad, el respeto a los Derechos Humanos y el
cumplimiento a los principios de la Administraciéon Publica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

I.  Formar a los servidores publicos en valores y principios de la administracion
publica municipal.

Il.  Brindar capacitacion en materia de ética, integridad y prevencion de la
corrupcion.

lll.  Desarrollar habilidades en los Servidores Publicos a fin de que puedan
cumplir con los objetivos del desarrollo a nivel municipal.

IV. Capacitar en el uso de sus atribuciones y facultades.
ALCANCE

Este Programa de Capacitacion esta dirigido a todo el personal que labora en el
Ayuntamiento, sean personal de base, temporal o de confianza que forman parte de
la administracién publica centralizada y descentralizada.

|. Personal de base
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Il.  Personal temporal
Ill.  Personal de confianza

TEMARIO

Al finalizar el afio 2024 todo el personal debera contar con tres cursos de
capacitacién en cualquiera de los siguientes temas:

« Etica e integridad

Prevencién de la corrupcién

Derechos Humanos

Gestién Publica Municipal

Derecho Administrativo

Transparencia

Atencion al publico

Planeacion y programacion

Rendicién de cuentas

Tecnologias y sistemas de la informacion y comunicacion.

En caso de que el servidor publico ya cuente con constancias de participacion
a algunos de estos cursos debera remitir la informacién justificativa a la Contraloria
Municipal para efecto de validar su participaciéon. La Contraloria Municipal, dentro
de los siguientes diez dias habiles debera informar al servidor publico si acepta o
no las constancias de participacion a cursos.

CRONOGRAMA

La Contraloria Municipal informara a las Dependencias y Entidades que
integran el Ayuntamiento sobre la disponibilidad de los cursos de capacitacion, su
duracion, los lugares en los que seran impartidos y las fechas en las estaran
disponibles.

A fin de garantizar el espaciamiento y las medidas de salud y prevencion por
motivo de la pandemia del COVID 19, el personal podra tomar los cursos a través
de la capacitacion interna que brinde la Contraloria Municipal o a través de
instituciones privadas que proporcionen capacitaciéon externa y que otorguen
constancias de participacién cuando se logra un desempeno satisfactorio, bajo las
siguientes modalidades de capacitacion:

I.  Presencial cuando el servidor plblico asista a las aulas a tomar los cursos.
Il.  Virtual cuando se tome el curso a través de medios tecnologicos o sistemas
de comunicacion a distancia.
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Los servidores publicos deberan informarse previamente en la Tesoreria Municipal
sobre la existencia o disponibilidad de recursos o apoyos para la capacitacion, en
caso de que deseen tomarlos en instituciones externas. U optar por obtener las
constancias por sus propios recursos.

Las constancias que otorgue la Contraloria Municipal unicamente tendran validez al
interior del Ayuntamiento.

SEGUIMIENTO

La Contraloria Municipal remitira trimestralmente un informe al Ayuntamiento sobre
los cursos de capacitacion impartidos o acreditados a los servidores publicos.

Para su conocimiento

c.p URIGA CASAREZ \Muﬂos.n ROSAS PARRA
TESORERO MUNICIPAL PRESIDENTA MUNICIPAL




